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塾・スクールの
HP集客力チェックリスト
全30項目・6つの視点で、あなたの塾・スクールのホームページが
「問い合わせを生める状態にあるか」を自己診断できる資料です。

使い方：
各項目を確認し、当てはまるものにチェックをつけてください。セクションごとにチェック数を集計し、
最後の「診断結果」で現状をご確認ください。　    できている　／　□ できていない・分からない

1 基本情報の充実度
「知りたいことがすぐ分かる」HPになっていますか？

小計　　/ 5

1 教室の所在地・最寄り駅・アクセス方法が明記されている

2 対象学年・対象科目が一目で分かる

3 授業形式（個別・集団・オンライン等）が明記されている

4 月謝・費用の目安が掲載されている（概算でも可）

5 問い合わせ・体験授業申し込みの方法が明確に書かれている

2 デザイン・スマホ対応
「見やすく、使いやすい」HPになっていますか？

小計　　/ 5

6 スマートフォンで表示したとき、文字や画像が崩れていない

7 スマートフォンで「問い合わせボタン」が押しやすい位置にある

8 フォントが小さすぎず、本文が読みやすい

9 教室の雰囲気が伝わる写真（教室内・授業風景等）が掲載されている

10 ページの読み込みが遅すぎず、ストレスなく閲覧できる
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3 集客動線・CTA設計
「問い合わせしたい」と思ったとき、すぐ行動できますか？

小計　　/ 5

11 トップページを開いてすぐ（スクロール前）に問い合わせボタンがある

12 問い合わせボタンのラベルが「お問い合わせはこちら」以外の言葉になっている

13 「無料体験授業」「まずは相談だけでも可」など、ハードルを下げる一文がある

14 問い合わせフォームの入力項目が5項目以内に絞られている

15 ページ下部にも問い合わせへの動線（ボタン or 電話番号）がある

4 信頼性・安心感の訴求
「この先生に任せて大丈夫」と思ってもらえますか？

小計　　/ 5

16 講師・代表の顔写真が掲載されている

17 指導への思い・理念・なぜこの仕事をしているかが文章で伝わる

18 合格実績・成績向上事例など、具体的な成果が掲載されている

19 生徒・保護者の声（口コミ・感想）が掲載されている

20 「しつこい営業はしない」「見学だけでも歓迎」などの安心文言がある

5 SEO・検索での見つかりやすさ
「地域で検索したとき」に表示されますか？

小計　　/ 5

21 「◯◯市 塾」「◯◯駅 個別指導」など地域名を含むキーワードがページ内にある

22 Googleビジネスプロフィール（旧Googleマイビジネス）を開設・更新している

23 各ページにタイトルタグ・メタディスクリプションが設定されている

24 HPのURLが「https://」（SSL対応）になっている

25 更新頻度のあるコンテンツ（ブログ・お知らせ等）がある
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6 更新・運用の現状
HPは「生きている状態」を保てていますか？

小計　　/ 5

26 最後にHPを更新したのが3ヶ月以内である

27 料金・時間割・スタッフ情報が現在の状況と一致している

28 「お知らせ」「ブログ」等のコンテンツが半年以内に更新されている

29 HPを更新したいと思ったとき、自分または身近なスタッフが対応できる体制がある

30 今のHPに対して「もっとこうしたい」という具体的な不満・改善案がある

合計スコア（全30点満点） / 30

── 診断結果 ──

A
26〜30点
集客力A：十分に機能しているHP

HPとして必要な要素がほぼ揃っており、集客の入口として機能し
ています。CTA文言の最適化やコンテンツの継続更新でさらに問い
合わせを伸ばせる可能性があります。

B
18〜25点
集客力B：改善の余地があるHP

基本は揃っていますが、集客に直結するポイントにいくつかの弱
点があります。特にSection 3（CTA）・Section 4（信頼性）を優
先して改善すると、問い合わせ数の変化を実感しやすいです。

C
10〜17点
集客力C：構造的な見直しが必要なHP

情報の不足や導線の弱さにより、訪問者が問い合わせに至る前に
離脱しているケースが多いと考えられます。デザイン・CTA・信頼
性の3点を中心にHPの構造から見直しを推奨します。

D
0〜9点
集客力D：HPが機能していない状態

現在のHPは集客ツールとして十分に機能していない可能性が高い
状態です。部分的な修正では根本的な解決が難しいため、制作会
社への相談も含めた全体的なリニューアルをお勧めします。

この資料をご覧いただいた方へ

制作費5%OFFでご提案します。まずは無料でご相談ください。
Arclareは、塾・教育事業者のHP制作に特化したWeb制作会社です。
この資料をご覧いただいた方には、制作費を5%OFFでご提案しています。
相談だけでも大歓迎です。お気軽にご連絡ください。

▶ 無料相談・お問い合わせ　arclarejp.com/contact/

発行：Arclare（arclarejp.com）　／　本資料の無断転載・複製を禁じます。
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